
Das Büro für Sozialraum & Stadtleben setzt sich für 
die sozialen Aspekte der Stadt im Wandel ein. 
Kontaktieren Sie uns für Informationen zu unseren 
weiteren Leistungen:

T +41 44 412 86 20
sozialraum-stadtleben@zuerich.ch
stadt-zuerich.ch/sozialraum-stadtleben

Mitwirkung wird in der Stadt Zürich grossgeschrieben. 
Das Büro für Sozialraum & Stadtleben (BSS) berät bei 
der operativen Planung und Konzipierung von Mitwir-
kungsprozessen oder führt selber kleinere Veranstal-
tungen durch. 

	– Klären der Rahmenbedingungen (Entscheidungsspiel- 
raum, Zweck, Ziele, Ressourcenplanung, Zielgruppen 
usw.)

	– Prozessdesign (Stakeholder, Zeitplanung, Kommuni-
kation, Evaluationsplanung usw.)

	– Methodenwahl
	– Prozessvorbereitung (Kontaktaufnahme Stakeholder, 
Netzwerke usw.)

	– Durchführung (Moderation Veranstaltungen, Workshops, 
Rundgänge, Interviews usw.)

	– Dokumentation (Bericht, Evaluation)

Das Angebot des BSS richtet sich an die städtische 
Verwaltung, aber auch an private Institutionen, die 
Mitwirkungsprozesse durchführen wollen. 

Die Bevölkerung der Stadt Zürich will sich an der Entwicklung der Stadt beteiligen. 
Informelle Mitwirkungsprozesse stärken die Identifikation, erhöhen die Qualität der Pla-
nung, tragen der Diversität der Bevölkerung Rechnung und schaffen nachhaltig breit 
getragene Entscheidungen. 

Mitwirkung 
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