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1 Unterflurcontainer in der Stadt Zürich 

Die Unterflurcontainer (Abkürzung UFC) sind beliebt: Einfach und bequem kön-

nen Züri-Säcke rund um die Uhr entsorgt werden. Der Deckel ist gefedert und 

schliesst geräuschlos. UFC sind optisch ansprechend, sauber und sparen Platz. 

Ein Unterflurcontainer ersetzt sieben herkömmliche Rollcontainer. 

 

2 Richtige Anwendung Unterflurcontainer 

In die Unterflurcontainer gehört Kehricht, der mit einem gebührenpflichtigen Züri-

Sack (17-, 35-, 60- und 110-Liter-Säcke) entsorgt wird. 

 

2.1 Befüllen der Unterflurcontainer  

Deckel anheben, Züri-Sack in den Einwurfbehälter stellen, Deckel schliessen. 

Wenn der Deckel zu ist, öffnet sich die Sicherheitsklappe automatisch. Dann erst 

fällt der Züri-Sack in den UFC. 

 

Die Sicherheitsklappe verhindert, dass Gegenstände unkontrolliert in den UFC 

fallen. Die Sicherheitsklappe öffnet sich erst, wenn der Deckel des UFC geschlos-

sen ist. 

 

  
 

  
 

 
 



Im Notfall Seite 5 

2.2 Sicherer Umgang mit dem Unterflurcontainer  

Wird der Unterflurcontainer korrekt benutzt, ist er absolut sicher. Er ist im Einwurf-

schacht mit einer Sicherheitsklappe ausgerüstet, die erst beim kompletten 

Schliessen des Deckels geöffnet wird und den Kehrichtsack in den Sammelraum 

fallen lässt. 

 

Bei nicht bestimmungsgemässer Benutzung (wie z. B. Hineinklettern) besteht 

Absturzgefahr: Keinesfalls darf deshalb eine Person in den Unterflurcontainer 

steigen. Die Entsorgungsinfrastruktur darf nicht zum Spielen − zum Beispiel als 

Versteck − verwendet werden. Sprechen Sie mit den Kindern und klären Sie sie 

über mögliche Gefahren auf. Sie leisten damit einen wichtigen Beitrag zur 

Sicherheit Ihrer Kinder.  

 

3 Im Notfall 

– Rufen Sie im Notfall die Nummer 118 (Feuerwehr) oder die Nummer 144  

(Sanität) an. 

– Bleiben Sie ruhig. 

– Beschreiben Sie kurz den Unfallhergang und teilen Sie Ihrer Ansprechperson 

mit, wo Sie sich befinden. Informieren Sie die Ansprechperson, ob ein 

Mensch verletzt wurde. 

– Folgen Sie den Anweisungen Ihrer Ansprechperson. 

– Bleiben Sie wenn immer möglich vor Ort, bis die Bergungstruppe eingetroffen 

ist. 

– Sprechen Sie mit der verunglückten Person und beruhigen Sie sie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diese Information ist auf der Deckelinnenseite jedes Unterflurcontainers ange-

bracht. 
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4 Sauberkeit 

– Deponieren Sie keine Züri-Säcke und andere Gegenstände auf und neben der 

Bodenplatte des UFC. 

– Stellen Sie keine Papier- und Kartonbündel in unmittelbare Nähe des UFC. 

– Halten Sie die Bodenplatte und den Einwurfbehälter sauber. 

 

 

Richtig 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Falsch 
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5 Zufahrt 

Damit ERZ die Leerung der Sammelbehälter gewährleisten kann, muss die  

Zufahrt jederzeit möglich sein. 

 

– Fahrzeuge oder andere Hindernisse dürfen nicht im Zufahrtsbereich stehen. 

– Die Zufahrtsstrasse sowie die Bodenplatte des Unterflurcontainers müssen 

am Abholtag schneefrei sein. 

– Bäume und Sträucher dürfen die Zufahrt nicht behindern. 

 

 

Vermeidbare Situationen 
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6 Leerung 

Der UFC wird regelmässig (in der Regel wöchentlich) geleert. Den Leerungstag 

teilen wir dem Eigentümer / der Verwaltung mit, sobald sich eine Regelmässigkeit 

in der Kehrichtentsorgung aus Ihrer Liegenschaft zeigt. 

– Die Leerung erfolgt zwischen 7 und 17 Uhr. 

– An Feiertagen erfolgt keine Leerung.  

 
 

7 Abschliessen der Behälter 

Um den Einwurf von Hauskehricht auf eine berechtigte Nutzendengruppe 

einzuschränken, kann der Einwurfbehälter allenfalls durch ein Schlüssel-Schloss 

oder ein hauseigenes Identifikations-System mit Schloss abgeschlossen sein. 

Hierzu gilt es folgende Grundsätze zu berücksichtigen: 

 

– Für die Schlüsselvergabe ist der Eigentümer / die Verwaltung zuständig. 

– Der ungehinderte Einwurf von Züri-Säcken in den Unterflurcontainer muss für 

alle Nutzenden jederzeit gewährleistet sein.  

– Der Eigentümer / Die Verwaltung repariert und ersetzt defekte Schlösser. ERZ 

haftet nicht für defekte Schlösser oder Identifikations-Schlösser. 
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8 Unterhalt (Reinigung, Wartung, Reparatur) 

Aus rechtlichen Gründen muss die Erteilung und Bezahlung von 

Unterhaltsaufträgen (Reinigung, Wartung, Reparatur) durch den Eigentümer / die 

Verwaltung erfolgen. Stellen Sie einen Bedarf oder eine Notwendigkeit fest, 

wenden Sie sich bitte an den Eigentümer resp. die Verwaltung. 
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