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Umweltpolitik der VBZ

Anderungskontrolle

Version Datum Bemerkungen Verantw.

1.0 01.06.2016 Gepriift und freigegeben LA Umwelt & Energie
1.1 02.11.2023 Aktualisiert, geprift und freigegeben FG Umwelt & Energie
1.2 29.11.2023 geprift und freigegeben LA Umwelt & Energie
2.0 24.01.2024 Freigabe GL VBZ
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1 Ziel und Zweck

Wir als VBZ verfolgen das Ziel, uns bewusst 6kologisch auszurichten und als nachhaltiges
Mobilitatsunternehmen etabliert zu sein. Dies ist Bestandteil der VBZ-Unternehmensstrate-
gie. Die Umweltpolitik zeigt auf, welche Schwerpunkte wir uns setzen, um mit dem an-
spruchsvollen Thema «Umwelt» angemessen umzugehen. Seit 2017 haben wir ein zertifi-
ziertes Umweltmanagement-Systems nach 1SO 14001. Dessen Methodik unterstitzt uns mit
einem strukturierten Vorgehen, das Verstandnis fur die Umweltaspekte zu erhéhen, die Um-
weltwirkung zu minimieren, Ressourceneffizienz zu erhéhen und umweltfreundliche Prakti-
ken in den Geschéftsprozessen zu férdern.

2 Geltungsbereich

Die Umweltpolitik gilt fir die gesamte Unternehmung VBZ und damit fur die Tatigkeit aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

3 Schwerpunkte

3.1 Grundsatzliches Umweltverstadndnis der VBZ

Wir sind mit unseren umweltfreundlichen Mobilitdtsangeboten fir die Stadt Zurich ein wichti-
ger Pfeiler zur Zielerreichung von Netto-Null-Treibhausgasemissionen sowie der2000-Watt-
Gesellschaft. Zudem leisten wir einen substanziellen Beitrag zur Mobilitdtsentwicklung in
der Agglomeration. Mit Uberzeugung engagieren wir uns nicht nur bei den Fahrleistungen,
sondern auch bei allen weiteren Arbeitsprozessen und Aufgaben fir ein umweltfreundliches
und risikobewusstes Handeln. Damit unterstitzt das Umweltmanagement inhaltlich in Teil-
bereichen auch das Sicherheitsmanagement-System (SMS) der VBZ. Mit den nachfolgen-
den Kriterien verpflichten wir uns die umweltrelevanten Themen wie folgt anzugehen:

3.2 Verantwortung

Wir orientieren uns an der Umweltstrategie der VBZ und den entsprechenden Beschlissen
der Stadt Zurich. Wir pflegen einen verantwortungsvollen Umgang mit den natirlichen Res-
sourcen und investieren daflr in wirtschaftlich vertretbare Massnahmen. Wir bertcksichti-
gen insbesondere die bedeutenden Umweltaspekte der VBZ und die damit verbundenen
Umweltauswirkungen, wie z.B. Energieverbrauch, Treibhausgasemissionen und Larm. Da-
mit verbundene Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten sind klar definiert.

3.3 Compliance
Wir stellen sicher, dass gesetzliche und normative Vorgaben in den VBZ bekannt sind und
eingehalten werden.

3.4 Anspruchsgruppen

Wir erbringen tagtaglich Mobilitatsdienstleistungen fir unsere Kundinnen und Kunden und
stehen als offentliches Unternehmen im Fokus von verschiedenen Anspruchsgruppen. Wir
motivieren unsere Mitarbeitenden zu umweltfreundlichem Handeln. Es ist uns wichtig, die
unterschiedlichen Erwartungen zu kennen und aktiv damit umzugehen.

Wir stellen sicher, dass die umweltrelevanten Aspekte in der Zusammenarbeit mit unseren
Partnern und Lieferanten berlicksichtigt werden.
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3.5 Umweltstrategie und Umweltziele
Wir verfolgen aktiv die Umsetzung der Umweltstrategie und legen jahrlich Umweltziele fest.
Wir kontrollieren die Umsetzung sowie die Zielerreichung.

3.6 Umweltkultur

Umweltmanagement ist eine Fihrungsaufgabe der Linie. Eine bereichsubergreifende Um-
weltorganisation stellt sicher, dass die umweltrelevanten Themen systematisch bearbeitet
werden. Die Verantwortung fir die dezentrale Umsetzung des Umweltmanagements liegt
bei den Leitern der entsprechenden Abteilungen. In den VBZ bestehen zudem verschiedene
Fachkompetenzstellen, welche sich vertieft mit Umweltthemen befassen und die Verantwor-
tung fur die von ihnen betreuten Themen tragen.

3.7 Ressourcen & Organisation

Wir stellen die notwendigen Ressourcen zur Verfiigung, um die Umweltorganisation der
VBZ aufrecht zu erhalten und stetig weiterzuentwickeln. Bei Umweltmassnahmen berick-
sichtigen wir die Erwartungen der Anspruchsgruppen, die gesetzlichen Vorgaben, den Stand
der Technik, die Zweckmassigkeit und die Wirtschaftlichkeit.

3.8 Befahigungen

Wir stellen sicher, dass alle Mitarbeitenden mit umweltrelevanten Funktionen tber die not-
wendigen Befahigungen verfliigen. Zudem fihren wir fir alle Mitarbeitenden regelmassige
Sensibilisierungsmassnahmen durch.

3.9 Weiterentwicklung (KVP)

Ein kontinuierlicher Verbesserungsprozess unterstiitzt uns, die umweltrelevanten Leistun-
gen laufend zu verbessern und Umweltvorfélle zu vermindern. Wir identifizieren systema-
tisch die entsprechenden Aspekte, bewerten diese und treffen angemessene Massnahmen.
Sie werden als Grundlage fiir die Prozessverbesserung aufgenommen und entsprechend
bearbeitet.

3.10 Kommunikation

Wir kommunizieren das Thema Umwelt transparent und regelmassig mit geeigneten Metho-
den intern wie extern.
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